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HEMOS RECORRIDO UN LARGO CAMINO ——

“El Distrito de Agua y Alcantarillado de Immokalee (IWSD, por sus siglas en inglés)
fue creado por una Ley de la Legislatura de Florida el 5 de julio de 1978 con el propdsito de
proporcionar servicios centrales de agua y alcantarillado de elevada calidad a la comunidad de
Immokalee, un area no incorporada del Condado de Collier, Florida. El Distrito opera y mantiene

las plantas y sistemas de agua y alcantarillado como Distrito Especial Independiente del Estado de
Florida, cubriendo aproximadamente 107 millas al este del Condado de Collier. Nuestro personal mas
calificado sigue trabajando fuertemente cada dia y a toda hora para suministrar ininterrumpidamente
agua potable de la mas alta calidad. Aunque los retos que tenemos por delante son muchos, creemos
que invirtiendo sin descanso en la divulgacién y la educacion de los clientes, en nuevas tecnologias de
tratamiento, en lamejora de los sistemas y en educacién, lograremos como recompensa un suministro
de agua potable fiable y de alta calidad para usted y su familia.

Este informe, requerido por ley, proporciona datos sobre la calidad del agua suministrada por IWSD
durante 2022. Agradecemos esta oportunidad de compartir esta informacion con usted. Es importante
que sepa de dénde viene nuestra agua, qué contiene y los riesgos que nuestro tratamiento de agua
esta disenado a prevenir. Nos enorgullece presentar nuestro informe anual sobre la calidad del agua,
abarcando el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022.

MIEMBROS DE LA JUNTA:

Joseph Brister, President
D e Jack Johnson, Comisionario

Anne Goodnight, Vicepresidenta

) . Magda Ayala, Comisionaria
Bonnie Keen, Secretaria o .
Vacante, Comisionario

Robert Halman, Tesorero

iLa Junta de Comisionarios y el personal de IWSD se complacen en informar que nuestra
agua potable cumple con todos los requisitos federales y estatales!

[] Fuente de agua IWSD o

Los clientes del Distrito de Agua y Alcantarillado de Immokalee
son afortunados, ya que disfrutan de un abundante suministro de
agua proveniente de dieciséis (16) pozos de agua subterranea que
extraen agua del acuifero del Bajo Tamiami, del que el Distrito esta
autorizado a extraer 1.260 millones de galones al afo. La planta de
tratamiento de agua de Carson Road, construida originalmente en
1975, extrae agua de cinco (5) pozos de aproximadamente 180 a
200 pies de profundidad y actualmente procesa aproximadamente
326,7 millones de galones de agua al afo. La planta de tratamiento
de agua del aeropuerto, construida originalmente en 1985, procesa
actualmente unos 158,8 millones de galones de agua al afo
procedentes de tres (3) pozos de 180 pies de profundidad situados
en el lugar. Nuestra tercera planta de tratamiento de agua, JV
Warden, extrae el agua de ocho (8) pozos de aproximadamente 200
a 315 pies de profundidad y actualmente procesa aproximadamente
323,1 millones de galones de agua al ano. En conjunto, nuestras
instalaciones de tratamiento proporcionan actualmente unos 808,6
millones de galones de agua potable limpia cada afo.




[) Proceso de tratamiento del agua o

Nuestro proceso de tratamiento del agua consta de una serie de pasos. Primero, el agua bruta se
extrae de nuestra fuente de agua y se envia a un aireador que permite la oxidacién de los niveles de
sulfuro de hidrégeno y hierro presentes en el agua. A continuaciéon se afaden cloraminas (cloro y
amoniaco) para su desinfeccién. Luego, el agua pasa a un tanque de almacenamiento en tierra donde
se eliminan los sedimentos.

Las cloraminas pueden volver a agregarse cuando sea necesario como precauciéon contra cualquier
bacteriaque puedaseguir presente. Controlamos cuidadosamente la cantidad de cloraminas, afiadiendo
la menor cantidad necesaria para proteger la seguridad de su agua sin comprometer el sabor. En tltimo
lugar el fltor; utilizado para prevenir las caries.

[ Participacién e interés de la comunidad o

Queremos que nuestros valiosos clientes estén informados sobre su servicio de agua. Si quiere
aprender mas, por favor asista a cualquiera de nuestras reuniones programadas regularmente. Nuestra
Junta de Comisionados se reune el tercer miércoles de cada mes a partir de las 3:30 p.m. en el 1020
Sanitation Road, Immokalee, FL 34142, donde la opinién publica es bienvenida. Para mas informacién
sobre este informe, o para cualquier pregunta relacionada con su agua potable, por favor llame a
James Jean-Louis, Supervisor de la Planta de Tratamiento de Agua, al (239) 658-3630.

IWSD monitorea constantemente los contaminantes de su agua potable de acuerdo con las leyes,
reglas y regulaciones federales y estatales. Este informe se basa, excepto en donde se indique lo
contrario, en los resultados de nuestro monitoreo para el periodo, del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022. Los datos obtenidos antes del 1 de enero de 2022 y presentados en este informe proceden de
las pruebas mas recientes realizadas de acuerdo con las leyes, normas y reglamentos.

[(Y Términos y abreviaturas o

Es posible que encuentre términos y abreviaturas que no le resulten familiares en la siguiente tabla.
Para ayudarle a entender mejor estos términos, le ofrecemos las siguientes definiciones:

Nivel Maximo de Contaminantes o MCL: El nivel mas
alto de contaminante permitido en el agua potable.
Los valores de MCL se fijan lo mas cerca posible de los
MCLG, utilizando la mejor tecnologia de tratamiento

potable. Hay pruebas convincentes de que la adicidn
de un desinfectante es necesaria para controlar los
contaminantes microbianos.

Objetivo de Nivel Maximo de Desinfectante Residual

disponible.

Meta Para El Nivel Maximo De Contaminante o MCLG:
Es el nivel de un contaminante en el agua potable bajo
el cual no existe riesgo conocido para la salud. El MCLG
permite un margen de seguridad.

EXPLICACION ADICIONAL - Los MCL se establecen
en niveles muy exigentes. Para que se entiendan mejor
los posibles efectos sobre la salud descritos en muchos
contaminantes regulados, una persona tendria que
beber al menos dos (2) litros de agua al dia con el MCL
durante toda su vida para tener una probabilidad de uno
en un millén de tener el efecto sobre la salud asociado.

Nivel de Acciéon (AL, por sus siglas en inglés): La
concentracién de un contaminante que, de excederse,
activa el tratamiento u otros procedimientos que el
sistema de agua debe seguir.

Nivel Maximo de Desinfectante Residual o MRDL: El
nivel mas alto de un desinfectante permitido en el agua

o MRDLG: El nivel de un desinfectante de agua potable
por debajo del cual no hay riesgo conocido o esperado
para la salud. Los MRDLG no reflejan los beneficios del
uso de desinfectantes para controlar los contaminantes
microbianos.

Partes por milléon (ppm) o miligramos por litro (mg/I):
Una parte en peso del analito por cada millén de partes
en peso de la muestra de agua (Una parte por millén
equivale a un céntimo en 10.000 dodlares).

Partes por billon (ppb) o Microgramos por litro (ug/l):
Una parte en peso del analito por cada mil millones de
partes en peso de la muestra de agua (Una parte por mil
millones equivale a un céntimo en 10.000.000 délares).
Picocurie por litro (pCi/L): Medida de la radiactividad
en el agua.

Técnica de Tratamiento (TT): Proceso necesario para
reducir el nivel de un contaminante en el agua potable.



La Agenciade Proteccion Ambiental de Estados Unidos (“EPA" por “Environmental Protection Agency”)
exige el control de mas de 80 contaminantes del agua potable. Los contaminantes que figuran en la
tabla siguiente son los Unicos que se detectan en el agua potable.

[] Resultados de las pruebas de calidad del agua °

Contaminantes microbiolégicos

Fechas de muestreo Violacién del MCL Numero total de muestras

Contaminante y unidad de medida (mes/afio) (S/N) T MCLG Fuente probable de contaminacion

E.coli** 05/22 N 3 0 Contaminacion causada por el viento durante el muestreo

**E.coli: EI numero total de muestras positivas de EC+ tomadas para cumplir con la Regla Revisada de Coliformes Totales (RTCR, por sus siglas en inglés) debe ser reportado
incluso si no son violaciones del MCL.

El Distrito de Agua y Alcantarillado de Immokalee detectd indicadores fecales (E. coli) provenientes de tres pozos en el muestreo realizado el 23 de mayo de 2022 (pozos 201,103
y 104). A estos pozos se les retiré inmediatamente de la operacion. El agua cruda de los pozos pasa por el sistema de la planta de tratamiento antes de distribuirse a los clientes,
asi que no se expuso a nadie en el publico al agua cruda.

FASE 1 Desinfectantes y subproductos de desinfectantes

Desinfectante o contaminantey Fechas de muestreo Violacion de MCL o Nivel Rango de .
MCL o MRDL  Fuente probable de contaminacién

unidad de medida (mes/afio) MRDL S/N detectado resultados

Aditivo para el agua utilizado para

Cloro y cloraminas (ppm) Mensualmente N 2.7 1.1-3.8 MRDLG = 4 MRDL = 4.0 X .
controlar los microbios

FASE 2 Desinfectantes y subproductos de desinfectantes

Desinfectante o contaminantey Fechas de muestreo Violacion de MCL o Nivel Rango de ..,
. ) N Fuente probable de contaminacién
unidad de medida (mes/afio) MRDL S/N detectado resultados
7 06/22 Subproducto de la desinfeccién del
Acidos haloacéticos (HAAS) (ppb) / N 16.5 19-14 N/A 60 ubprodu infecd
09/22 agua potable
Trihalometanos totales (TTHM) 06/22 Subproducto de la desinfeccién del
N 13.5 15-12 N/A 80
(ppb) 09/22 agua potable

Contaminantes inorganicos’

) ) ) Fechas de muestreo Violacion de MCL o Nivel Rango de ..
Contaminante y unidad de medida N Fuente probable de contaminacion
(mes/aiio) MRDL S/N detectado resultados
Erosion de los depdsitos naturales;
de lluvi 5 ti
Arsénico (ppb) 04/20 N 0.0005000 | 0.0005000 " CLEACE) G132 1) GIn (CETAEES CACITEE
de los residuos de la produccién de
vidrio y electrénicos
0101400 Descarga de residuos de perforacion;
Bario (ppm) 04/20 N 0.02200 0 02200 2 2 vertido de refinerias de metales;
' erosion de depdsitos naturales
Erosién de depdsitos naturales;
vertidos de fabricas de fertilizantes y
aluminio.
Fltor (ppm) 04/20 N 0.670 0.160 - 0.670 4 4 Aditivo para el agua que promueve
dientes fuertes cuando se encuentra
en niveles 6ptimos entre 0,7 y 1,3
ppm.
Residuos de contaminacién de origen
Pl tod trada antes d h , isi d
or.no.(pun”o e entrada antes de 04/20 N ) TG, ) AT, @ QG uma,nc.) comt? emisiones 'e
la distribucion) (ppb) automoviles y pintura; tuberias,
revestimientos y soldaduras de plomo
Escorrentia por el uso de fertilizantes;
filtracion d épticos,
Nitrato (como nitrégeno) 04/22 N 0.06 0.02-0.06 10 10 IUTGIEITIN (13 [PIEPCR TR, ELAED
residuales; erosion de depdsitos
(ppm)
naturales
Intrusion d lada, filtracion del
sodio (ppm) 04/20 N 3460 | 14.50-34.60 N/A 160 ntrusion e ag“:j;g EH LRI &
" Se requiere un muestreo cada tres afios, excepto para Nitrato+Nitrito (Nitrégeno), que se requiere anualmente.




Contaminantes organicos volatiles

Fechas de muestreo Violacion de MCL o Nivel Rango de

Contaminante y unidad de medida Fuente probable de contaminacion

(mes/aiio) MRDL S/N detectado resultados

Descargas de fabricas de productos

1,2-Dicloropropano b 05/22 N 0.70 N/A 0 5 L X i
prop (ppb) / / quimicos industriales

Plomo y cobre (Agua de grifo)***2

Resultado Nimero de )

5 . ., Fechas de muestreo AL Superado . lugares de AL (nivel de N
Contaminante y unidad de medida N del percentil ., Fuente probable de contaminacién
(mes/afio) (S/N) s muestreo que accion)

superan el AL
Corrosion de los sistemas de plomeria
domésticos; erosion de los depdsitos
Cobre (agua del grifo) (ppm) 07/20 N 0.36 0 0 1.3 ) p
naturales; filtrado de conservantes de
la madera
Corrosion de los sistemas de plomeria
Plomo (agua del grifo) (ppb) 07/20 N 1.2 0 0 15 domeésticos, erosion de los depdsitos
naturales

*** Plomo — Al estar presente, los niveles elevados de plomo pueden causar graves problemas de salud, especialmente a mujeres embarazadas y nifios pequefos. El
plomo hallado en el agua potable procede principalmente de los materiales y componentes asociados a las lineas de servicio y a la plomeria doméstica. Somos
responsables de suministrar agua potable de alta calidad, pero no podemos controlar la variedad de materiales utilizados en los componentes de las tuberias. Si el agua
ha estado en reposo durante varias horas, puede minimizar la posibilidad de exposicién al plomo tirando del grifo durante 30 segundos o 2 minutos antes de utilizar el
agua para beber o cocinar. Si le preocupa la presencia de plomo en el agua, puede hacer un analisis del agua. Puede obtener informacion sobre el plomo en el agua
potable, los métodos de andlisis, y las medidas que puede tomar para minimizar la exposicién llamando a la linea directa de agua potable segura (800) 426-4791 o en
www.epa.gov/safewater/lead.

Se requiere un muestreo de plomo y cobre cada tres (3) afios

[©] Contaminantes o

Las fuentes de agua potable (agua del grifo y agua embotellada) incluyen rios, lagos, arroyos,
estanques, embalses, manantiales y pozos. Cuando el agua se desplaza por la superficie de la tierra
o a través del suelo, disuelve minerales naturales y, en algunos casos, material radiactivo, y puede
recoger sustancias resultantes de la presencia de animales o de la actividad humana.

Los contaminantes que pueden estar presentes originalmente en el agua incluyen:

Contaminantes microbianos, como virus y bacterias, que pueden proceder de plantas de
tratamiento de aguas residuales, sistemas sépticos, industrias ganaderas y fauna silvestre.

Contaminantes inorganicos, como las sales y los metales, que pueden aparecer de forma natural
o ser el resultado de la escorrentia de las aguas pluviales urbanas, descargas de aguas residuales
industriales o domésticas, la produccion de petréleo y gas, la mineria o la agricultura.

Pesticidas y herbicidas, que pueden proceder de diversas fuentes como laagricultura, laescorrentia
de aguas pluviales urbanas y el uso residencial.

Contaminantes quimicos organicos, incluidos los productos quimicos organicos sintéticos y
volatiles, que son subproductos de los procesos industriales y de la produccién de petréleo, y que
también pueden proceder de las estaciones de suministro de combustible, la escorrentia de las
aguas pluviales urbanas y los sistemas sépticos.

Contaminantes radiactivos, que pueden ser de origen natural o ser resultado de la produccién de
petréleo y gas y de las actividades mineras.

Las sustancias per- y polifluoroalquilicas (“PFAS"” por “per- and polyfluoroalkyl substances)
son sustancias artificiales que incluyen miles de sustancias quimicas “PFAS”, y se encuentran en
muchos y diferentes productos industriales, comerciales y de consumo. La Agencia de Proteccion
Ambiental de Estados Unidos(“EPA" por "Environmental Protection Agency”) y sus asociados en
cuestiones del agua trabajan arduamente para dar respuesta a preguntas criticas en cuanto a las
sustancias "PFAS".



[\ Sustancias que pueden estar en el agua o

Para garantizar que el agua de grifo sea segura para beber, la EPA prescribe reglamentos que limitan
la cantidad de ciertos contaminantes en el agua suministrada por los sistemas publicos de agua. La
normativa de la Administracion de Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos (FDA, por sus
siglas en inglés) establece limites para los contaminantes en el agua embotellada, que debe ofrecer la
misma proteccion para la salud publica.

Es razonable esperar que el agua potable, incluida el agua embotellada,
contenga al menos pequenas cantidades de algunos contaminantes.
La presencia de contaminantes no indica necesariamente que el agua
suponga un riesgo para la salud. Puede obtener mas informacién sobre
los contaminantes y los posibles efectos sobre la salud llamando a la
linea directa de la Agencia de Proteccién Medioambiental sobre el agua
potable en el 1-800-426-4791.

Algunas personas pueden ser mas vulnerables a los contaminantes
del agua potable que la poblacién en general. Las personas
inmunodeprimidas, como los enfermos de cancer sometidos a
quimioterapia, las personas que se han sometido a trasplantes de
organos, las personas con VIH/SIDA u otros trastornos del sistema
inmunitario, algunas personas de edad avanzada y los bebés pueden
estar especialmente expuestos a las infecciones. Estas personas deben
pedir consejo sobre el agua potable a sus proveedores de atencién
médica. Las directrices de la EPA/CDC (Centros para el Control y la
Prevencién de Enfermedades) de EE.UU. sobre los medios apropiados
para reducir el riesgo de infeccion por Cryptosporidium y otros
contaminantes microbianos estan disponibles en la linea directa de agua potable en el (800) 426-4791
o en http://water.epa.gov/drink/hotline.

Por favor, NO TIRE los medicamentos no utilizados/no deseados por los inodoros o desagties de los lavabos. Para
mas informacién, haga clic en http://www.dep.state.fl.us/waste/categories/medications/pages/disposal.htm.

[ En conclusién o

El equipo del Distrito de Agua y Alcantarillado de
Immokalee ha trabajado arduamente en el desarrollo e
implementacién de nuestra Vision, Valores Centrales y

Acuerdode Comunicaciéon/Comportamiento.Basadosen Ay IMMOKALEE
estos preceptos, un plan estratégico ha sido desarrollado WATER &EIESEI'A{FCE

para incluir cinco (5) metas estratégicas: Desarrollo de la

infraestructura, desarrollo de los empleados, desarrollo ) .
DECLARACION DE VISION

de la participacion de la comunidad, desarrollo de la “Excelencia en calidad y servicio”
mejora de los procesos, plan de mejora del capital y VALORES FUNDAMENTALES
sistemas naturales. Puede acceder al plan en: Trabajo en equipo « Iniciativa » Responsabilidad

. Rigurosidad e Lealtad ¢ Compromiso e Integridad
https://www.iw-sd.com/documents

ACUERDO DE COMUNICACION Y COMPORTAMIENTO

Nos comprometemos a:
* Mantener la dignidad, el respeto y la confidencialidad.
= Ser optimistas, receptivos, innovadores y flexibles.
« Celebrar y reconocer los logros con sinceridad y sencillez.
* Mantener vivo un humor sano y un ambiente profesional.
« Definir las funciones y responsabilidades de los distintos puestos y cumplirlas.
* Realizar reuniones de personal programadas con regularidad.
* Dedicamnos a la excelencia en nuestro rendimiento, cumplir nuestras responsabilidades y “hacer las cosas”.
= Apoyarnos unos a otros en el trabajo y respaldarnos mutuamente.
* Prestar toda nuestra atencion a quien se comunica con nosotros.
« Aprender y Ensefiar: si no lo sabe, apréndalo; si lo sabe, enséfielo.
« Equilibrar la comunicacion escrita con la presencial.
« Ofrecer un excelente servicio al cliente entre nosotros y a quienes servimos fuera del departamento.

—




